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Implementering og
udrulning af Kommunernes
Pensionssystem (KP Basis)

v. Sandra Pedersen implementeringskonsulent



Dagsorden

= Hvad er Kommunernes Pensionssystem?

= Hvorfor far kommunerne i forste omgang en
basislasning?

= Hvad betyder det overordnet for brugerne, at
de tager KP Basis i brug?

= Hvordan bliver systemet testet og afprovet for
ibrugtagningen?

= Hvornar begynder kommunale brugere at
afprove og arbejde i KP Basis?

= Hvordan og hvornar bidrager kommunerne til,
at KP Basis bliver klar til ibrugtagning?

= Hvordan bliver kommunerne stattet i trin 0?



KOMMUNERNES
PENSIONSSYSTEM

Kommunernes it-feellesskab



Hvad er Kommunernes
Pensionssystem (KP)?

Kommunernes Pensionssystem (tidligere
kaldet Social Pension Kommune) er
kommunernes nye pensionssystem, som
erstatter det nuvaerende midlertidige
pensionssystem, KMD SPK.

Nar leverandgren Netcompany udruller
Kommunernes Pensionssystem til
kommunerne, vil systemet vare en
basislgsning, kaldet KP Basis.




Hvorfor far kommunerne i farste
omgang en basislgsning?

Der er flere formal med at kommunerne i farste
omgang modtager en basislgsning:

* Det gor det muligt for kommunerne at udfase KMD
SPK og dermed realisere en besparelse pa 2,9 mio.
kr. pa landsplan ift. de kritiske
forudsaetningssystemer.

» Det mindsker systemets kompleksitet, hvilke vil
vaere en fordel savel i forhold til udviklingen,
implementeringen og ibrugtagningen af systemet.

KP Basis vil derfor i farste omgang kun indeholde det
absolut nadvendige funktionalitet, nar kommunerne
forventeligt tager systemet i brug i februar 2022.




KOMMUNENS BRUGERE
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Hvad betyder det overordnet for -

brugerne, at de tager KP Basis i brug?

Kommunernes nye pensionssystem KP Basis vil:

* se anderledes ud end det nuvaerende
pensionssystem KMD SPK

 vaere baseret pa enkeltsagsprincippet i
stedet for det nuvaerende samlesagsprincip

* betyde a&ndringer i kommunernes
arbejdsgange

* iudgangspunktet give kommunerne adgang
til de samme data, som de har i KMD SPK, sa ,
kommunerne kan lase deres arbejdsopgaver

som i dag KOMB 1)

Kommu s it-feellesskab




Hvordan bliver systemet testet og
afprevet for ibrugtagningen?

Hvad er forskellen pa test og afprovning?
« | udviklingsfasen er der tale om test af systemet,
mens der efterfalgende er tale om afpravning.

Hvem tester KP Basis?

« Kommunale brugere og leverandgren Netcompanys
teknikere har lgbende testet KP Basis i forbindelse
med udviklingen af ny funktionalitet.

Hvem afprover KP Basis?

« Det gar pilotkommunerne ved at arbejde i KP Basis
med et begranset antal sager fra november 2021-
januar 2022.

* Det gor alle kommuner ved at anvende
traeningsmiljget i perioden oktober 2021-januar
2022.

KOMB:T
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Hvornar begynder kommunale
brugere at afprove og arbejde i KP
Basis?

Trin 0

Trin 0 er en periode fra oktober 2021 til januar
2022, hvor alle kommuner pa forskellig vis
hjaelper med afprgvning af KP Basis, for alle
kommuner tager systemet helt i brug.

Trin 1

Trin 1 er en kortere periode pa nogle uger i
februar 2022, hvor alle kommuner tager KP Basis
i brug og udfaser KMD SPK.




Hvordan og hvornar bidrager kommunerne
til, at KP Basis bliver klar til ibrugtagning?

Pilotkommunernes afprevning af KP Basis i trin O:

- egentlig sagsbehandling pa enkelte sager med historiske data
fra KMD SPK samt nye pensionssager, som derfor ikke
tidligere har vaeret oprettet i KMD SPK

 tilbagemeldinger til leverandaren Netcompany, hvis
pilotkommunerne finder fejl eller uhensigtsmaessigheder

Alle kommuners afprevning af KP Basis traaningsmiljo i trin O:

« traene sagsbehandling i KP Basis traeningsmiljo parallelt med
den egentlige sagsbehandling i KMD SPK

« tilbagemeldinger til leverandagren Netcompany, hvis ,.
kommunerne finder fejl eller uhensigtsmaessigheder ;

| KOMB:
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Hvordan bliver kommunerne
stottet 1 trin 0?

Alle kommuner far en kontaktperson i KOMBIT eller
Netcompany, som vil:

* have et taet samarbejde med kommunen

 informere kommunens projektleder om hvornar og
hvordan kommunen kan komme pa traeningsmiljoet

« komme med idéer og forslag til, hvordan
kommunen kan ga i gang med at anvende
traeningsmiljget

« vare til radighed, hvis brugerne har spgrgsmal til
traaningsmiljget og implementeringen af KP Basis

- folge kommunerne taet, fra kommunerne gar i gang
med at anvende traningsmiljoet, og til
kommunerne er kommet godt igennem hypercare-
perioden




LYST TIL AT VIDE MERE OM
SOCIAL PENSION OG KP BASIS?
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Sadan finder du information om Social Pension

Kontakt

Jane Thompson
Chefxonsudent ¢ Frojestieder

415
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http://www.kombit.dk/socialpension

y

Har du spagrgsmal eller andet,
sa kontakt os ved at skrive til

soclalpension@kombit.dk



mailto:socialpension@kombit.dk

STATUS PA KOMMUNENS
HJEMTAGELSE AF DEN
FALLESKOMMUNALE
INFRASTRUKTUR

v. Mette Vinther Poulsen, chefkonsulent
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Nar emnet er behandlet, har vi:

Droftet og gjort status pa, hvor langt | er
med hjemtagelsen af den faelleskommunale
infrastruktur

Det sker konkret ved, at vi drofter:

« Status pa kommunens organisering i
relation til den faelleskommunale
infrastruktur

« Status pa etablering af drift-/forvaltnings-

set-up i relation til infrastrukturen

« Status pa kommunens opbygning af viden
og kompetence

« Konkretisering af kommunernes aktuelle
og vaesentligste udfordringer ved at
hjemtage ejerskabet af den faelles-
kommunale infrastruktur




Fa overblik og forbered | Skab retning og
drift/forvaltning og | opstil mal for kommunens
servicemanagement pa | brugaf den
infrastrukturen | feelleskommunale
infrastruktur

Skab
sammenhaeng til
forretningen og

Hjemtag ejerskabet hjeelp med at
afdakke potentiel

Fa styr pa
KLE-opmaerkning
og etabler god
journaliserings-

praksis, sa | far til den faelleskommunale optimering af
gode data i .
indekserne (SAPA infrastruktur ﬁ?glf,off averne ved
og Borgerblikket) infrastrukturen

Organiser jer,
besaet de roller
der vedrogrer den
feelleskommunale

Fa styr pa
organisationsdata
og jeres bruger-
administration,

sa | far styr pa jeres infrastruktur og
dataafgraensning opbyg
kompetencer

Stil og handhaev krav om | Opbyg viden og indsigt
brug af den i de enkelte komponenter
faelleskommunale og services i den
infrastruktur ved it-indkeb feelleskommunale

. o : .
og v1der(esu|21|\612k.l:r(1)g; infrastruktur Ko M B : T
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Strategi, Kerneopgaver; og Teknik, it-miljo/
feelleskommunal og - brugernoe pPa -infrastruktur i
offentlig infrastruktur fagomradet kommunen

Implementering af
it-systemet

KOMBIT-programleder
Projektejer Gevinstejer
STS-projektleder
Projektleder Faglige leder

@iR-koordinator Tekniker/it-
medarbejder

Systemejer for
bogfaring/opkravning

Systemansvarlig for
bogfering/opkravning

It-/Digitaliseringschef Traener/instrukter Infrastrukturansvarlig

Infrastruktur-

-arki Superbruger
It-arkitekt P g administratorer

O
=
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L
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Supportberettigede
brugere

Sikkerhedsansvarlig

Underskriftberettigede Systemadministrator

[ Systemspecifikke
8 Tvergiende




DRIFT OG FORVALTNING

Strategi, Kerneopgaver og Teknik, it-milja/
feelleskommunal og brugerne pa -infrastruktur i

-offentlig infrastruktur fagomradet kommunen

KOMBIT-SPOC Gevinstejer

Infrastruktur- .
. Faglige leder
systemejer

@iR-koordinator

Systemejer
it-systemet

Systemejer for
bogfaring/opkravning

Systemansvarlig for Systemansvarlig Tekniker/it-
bogfering/opkraevning it-systemet medarbejder

Infrastruktur-

It-/Digitaliseringschef Traener/instrukter systemansvarlig

Infrastruktur-

It-arkitekt Superbruger administratorer

Supportberettigede

brugere
[~ |

Systemadministrator
it-systemet

Sikkerhedsansvarlig

Underskriftberettigede

Infrastrukturadministratorer:

* Rolleadministrator

+ Aftaleadministrator

» Fordelingskomponentansvarlig

» Fordelingskomponentadministrator

* @R debitor administrator

* @iR finans administrator

* Organisationsadministrator

» Klassifikations-/sortimentsadministrator
» Forvaltningsansvarlig

[ Systemspecifikke
@ Tvargidende



BREAKOUT | GRUPPER AF 3 S\
E%Q @10 min

Status pa hjemtagelse af ejerskab og ansvar

* Praesenter jer hver isaer kort (navn, kommune og anciennitet som
KOMBIT-programleder) (30 sekunder pr. naese)

* Praesenter for de andre, hvad der er din kommunes vaesentlige
udfordring/barriere, der gor det svaert/forhindrer din kommune i at
hjemtage ejerskab og ansvar for den faelleskommunale infrastruktur (2,5
minutter pr. naese)

KOMB T
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STATUS

Temperaturmaling pa kommunernes hjemtagelse

af ejerskab til og ansvar for den faelleskommunale infrastruktur

https://www.menti.com/9w6iu8z8h3

SADAN G@R DU

« Klik pa linket i chatten
« Et nyt vindue abnes
« Svar og tryk pa send
« Ga tilbage til Teams



AKTUELLE OG KOMMENDE
KLIK-OPGAVER
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Opdatering UDK Boligstattes
ibrugtagning af @iR-finans

Hvornar UDK Boligstette ibrugtager @iR-

finans er fortsat uafklaret, men | kan

forberede jer ved at identificere:

« Den/de person/-er der aktuelt bogfgrer
boligydelser udbetalt af UDK Boligstatte

» Underskriftsberettigede til blanket til
bestilling af Filudvekslingsrute /
aftalegrundlaget

”UDK Boligstgtte @iR-finans” er oprettet i

KLIK og | kan tilknytte brugere til projektet:

* @iR-koordinator
 KOMBIT-programleder

» Klassifikations-/sortimentsadministrator
* (iR finans administrator

N

Hvordan foregar
bogfaring af
boligydelser udbetalt
ved UDK Boligstatte
aktuelt i din
kommune?

s
A —_—
L J
. ’
' 4




Ny KLIK-opgave i Monopolbrudsprogrammet
Angiv specifik modtager til revisionserklaeringer

* Anbefalet KLIK-opgave, hvor kommunen kan oplyse specifikke modtagere af
revisionserklaeringer via link i KLIK-opgaven

« Oplyser kommunen ikke specifikke modtagere, sender KOMBIT
revisionserklaeringer til kommunens DPO

« Revisionserklaeringer bruges til, at kommunen kan fare tilsyn med KOMBIT

« KOMBIT sender revisionserklaeringer til jer i takt med, at vi modtager dem
henover foraret og for AULA og Serviceplatformen forventeligt juni 2021

KOMB:T



KOMBIT-PROGRAMLEDER NYT
MARTS 2021
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KOMBIT-programleder NYT
Driftsstatus pa infrastrukturen

Bovl med CPR-handelser den seneste maned

For KY pilotkommuner

KOMBIT servicemanagement oplyser:

« At der har vaeret udfordringer med
levering af CPR haendelser (dadsfald) til KY

- Arsagen var, at NC/KY-projektet havde
aendret i deres abonnement i januar

* Fejlen er rettet

KOMB T
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KL masterclass om anskaffelse af it

Malgruppe: kommunale personer der arbejder med it-
anskaffelser, Contract Managers, Indkgber

Du vil efter masterclass kunne:

« traeffe beslutninger om projekters indkgbsform og
kontrakttype samt handtere de forskellige krav, der
indgar i en it-anskaffelse

 indga i en konstruktiv dialog med bade it-
leveranderer og med kommunens fagomrader far,
under og efter it-anskaffelsen

« Lose konflikter med leverandgrer MASTERCLASS
« anvende de mest relevante vaerktgjer til OM ANSKAFFELSE AF IT

anskaffelsesprocessen STA STARKERE, NAR | FORHANDLER
. . OM NY IT TIL KOMMUNEN
« danne dig et overblik over anskaffelsesprocesser -
. . . . . 13.-14. oktober + 8.-9. november 2021
fra kravsaetning til udfasning af it-lasninger. Kl-Huset, Kebenhavn

KL



https://www.kl.dk/nyheder/digitalisering-og-teknologi/2021/marts/nu-kan-du-komme-paa-masterclass-om-anskaffelser-af-it/

KOMBIT-programleder NYT
Opfelgning og status pa KY

Den 12. april kl. 13:00-15:00 afvikler KOMBIT
webinar om Kommunernes Ydelsessystem (KY).
Klik her for tilmelding

Invitation sendes i denne uge til kommunens
it/digitaliseringschef og KOMBIT-programleder

Hensigten med webinaret er:

At formidle status pa: Kommunernes
Ydelsessystem, udrulning og implemen-
tering af KY, drift/support og fejlhandtering

« At skabe rum og plads til dialog med
KOMBIT

Vi arbejder og haber pa, at kommuner der
har implementeret og anvender KY vil dele
deres erfaringer og gode rad

Opfelgning pa
programledermgde
februar

Selvstaendigt
webinar om KY



https://www.conferencemanager.dk/opfoelgningimplementeringky

KOMBIT-[lirogramleder NYT
Infrastruktur onboardingsprogram

 Pa programledermgde februar orienterede
KOMBIT om Infrastrukturens
onboardingsprogram

« KDI-styregruppe har 15/3-2021 besluttet at
ivaerksaette Infrastrukturens
onboardingsprogram

 Sa nu arbejder KDI/KOMBIT med at fa
kommunikation og planlaegning pa plads

 Information falger efter paske

Har du aktuelt en leverander i handen og er | klar
til onboarding i Q2/2021, sa giv besked pa
implementering@kombit.dk



mailto:implementering@kombit.dk

KDI sgger kommunale specialister til tre nye referencegrupper

Kommunal invobvering

KOMBITs bestyrelse

= |' Borgmestre og byradsmedlemmer |

KOMEITs direktion | *  Kommunaldirekterer og fagdirektorer |

Formal:

At tage ansvar for, at konkrete problemstillinger
afspejler og er kvalificeret ift. det kommunale
perspektiv ...

* |T- og digitaliseringschefer med bred
KDl-ledelse Kommunestyregruppe indsigti den kommunale forretring og
den digitale understattelse heraf samt
med betydelig netvaerksaktvitet
omkring kommunal digitalisering

Sekretariat KDI

Referencegruppe | Referencegruppe i Referencegruppe
Forretning Arkitektur og Drift og «  Specialister fra kommunerne med bred
udhvikling forvaltning forstielse af kommunale behov og
" " - udfordringer pa de pagaldende

________________________ I 1 : omrader

| Adhoc —
E Arbejdsgrupper Specialister fra kommunerne med dyb

________________________________________________________ ! indsigti konkrete problemstillinger

Aben og transparent rekruttering til referencegrupperne sker
Q2/2021 og neermere information fglger snarest ...

KOMBIT vil fx veegte, at hver referencegruppe er repraesentativ
for kommunerne (K98-perspektiv), repraesenterer viden og indsigt
i gruppens omrade (forretning, arkitektur/udvikling og
drift/forvaltning) og at gruppens profiler supplere hinanden

Mandat:

Referencegrupperne giver input til, kvalificerer og
beriger fokus i og leverancer fra KOMBIT, KDI, ad hoc
arbejdsgrupper, m.fl.

Referencegrupperne giver input pa vegne af det
samlede kommunelandskab med udgangspunkt i
feellesoffentlige /-kommunale digitaliserings-
strategier og -programmer samt KOMBITs strategiske
mal

Referencegrupperne kan beslutte at nedsaette
projektafgraensede arbejdsgrupper til behandling af
emner, der kraver en mere specifik indsats eller
viden, end Referencegrupperne selv har mulighed for
at yde.

Referencegrupperne skaber vardi ved:

At give specialistradgivning til konkrete
problemstillinger med udgangspunkt i specifik indsigt i
hhv. forretning, arkitektur/udvikling og
drift/forvaltning.

Referencegrupperne arbejder fx med strategier,
forretningsmodeller, strategiske samarbejder,
udviklings- og driftstiltag samt kommunikation til
kommunerne herom




KOMBIT-programleder NYT
KOMBIT rollegalleri version 1.3

Klik her for at tilga opdateret version af
KOMBIT rollegalleri marts 2021, version 1.3

Z&ndringer i rollegalleriet version 1.3

* Rollerne @iR-koordinator og Organisations-

administrator er tilfgjet

« Systemansvarlig for Bogfaringssystemet og
Opkraevningssystemet er justeret ved
introduktionen af @iR-koordinat

- Justeringer baseret pa erfaringer fra
implementeringer i rollerne: Projektleder,
Traener/instrukter, Faglige leder og
Supportberettiget bruger

KOMB:T

Laes selv slide

ROLLEGALLERI

KOMMUNAL SUCCES MED IMPLEMENTERING,

DRIFT OG FORVALTNING AF
FALLESKOMMUNALE IT-SYSTEMER OG
FALLESKOMMUNAL INFRASTRUKTUR

Version 1.3

KOMB:T


https://kombit.dk/sites/default/files/KOMBIT rollegalleri version 1.3.pdf

KOMBIT-programleder NYT
Opdatering rollegalleriet i KLIK

KLIK kommer til at integrere den faelleskommunale
infrastruktur:

« Adgangsstyring for systemer og brugere

* Feelleskommunalt Organisationssystem

KOMBITs rollegalleri i KLIK:

« Kommunen registrerer og vedligeholder selv
kontaktinformation og udpegelser

« Samlet og personuafhaengigt overblik over egne
udpegelser og let adgang til rollebeskrivelser
(faelles/lokal)

- Notifikationer og bevagenhed pa ubesatte roller i
kommunen og KOMBIT

» Nyttiggarelse af roller i KLIK-opgaver

 Deling af kontakt-info pa tvaers af kommuner

* Mere konsistent brug af rollegalleriet i KOMBIT

KOMBIT planlaegger
implementering i
KOMBITs projekter

maj 2021 og i
kommunerne juni
2021

Forlgbig TAK til Albertslund, Esbjerg,
Holstebro, Hvidovre, Harsholm,
Mariagerfjord, Odense, Randers og
Sorg kommune, der har hjulpet med:at
specificere, hvordan KOMBITs
rollegalleri skal integreres i KLIK

KOMB:T
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KOMBIT-programleder NYT

Orienteringsmode om KMD Sag udfasning KOMBIT afvikler
) i orienteringsmgde om
KOMBIT har, i arbejdet med udfasningen af KMD Sag og IQMD Sag%dfasmng
dialogen med KMD, konstateret nogle forhold, som vi
gnsker at orientere kommunerne om: den 14. april 2021
kl. 13.30-14.30
« Betalingen i KMD Sag for "aktive sager” via SKI 02.19- Klik her eller tilg link til
rammeaftalen. tilmelding i orienterings-
* Manglende integration til den faelleskommunale brevet af 23/3-2021

infrastruktur fra systemer via SKI 02.19-rammeaftalen

KOMBIT har sendt orienteringsbrev den 23. marts 2021 til
kommunernes gkonomidirektar og KOMBIT-programleder
med cc. til It-/digitaliseringschef og SAPA-projektleder

KOMB T

Kommu s it-feellesskab


https://www.conferencemanager.dk/kmdsagaktivesager

KOMBIT-programleder NYT
Status pa saerlig @iR-indsats

KOMBIT afvikler aktuelt webinar, sa
kommunens @iR-koordinator kan opbygge
viden og kompetence

Efter paske publiceres fgrste nummer af
magasinet @iR i FOKUS malrettet
kommuner og fagsystemsleverandarer
@iR-koordinator netvaerksmade maj 2021

Hvad skal du vaere opmaerksom pa:

Hjaelp @iR-koordinator med at etablere

relationer til bogfgring/opkrasvning og it-

/digitalisering

Giv KOMBIT feedback: Hjaelper den
saerlige indsats med at opbygge viden og
kompetencer relateret til @iR?

Link til
optagelser og
praesentationer findes
pa Yammer i @iR
Kommunenetvaerk

Skriv til
oeir@kombit.dk

KOMB:T

Kommunernes it-feellesskab
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KOMBIT-programleder NYT
Opfolgning pa U:KFS og KMD webinar

KMD har sendt mail til kommunernes it-
/digitaliseringschef med overblik over
standardaftaler, der skal laves tillaeg til
KMD vedlaegger en oversigt over aftaler
med afhangigheder, der skal have et
tillaeg

Kommunerne skal svare pa mailen safremt
der er bemaerkninger til oversigten (Aktive
aftaler fremgar ikke af oversigten eller
aftaler pa oversigten er ikke aktive)

Har KMD ikke hart fra kommunen senest
fredag den 19/3-2021, tager KMD afsaet i
fremsendte oversigt, nar KMD sender
aftaletillaeg

KMD sender én mail til kommunens
’sikker-mail”- postkasse med alle tillaeg

Tilga
praesentationerne
fra maderne i marts
pa Yammer

Har din kommune tjekket
det fremsendte kontrakt-
overblik og sendt svar
retur til KMD?

Processen forventes
gennemfart
den 1/4-2021



KOMBlT-program[eder NYT Laes-selv-slide
FBS status pa implementering af debitorintegration

KMD Fujitsu EG
kommuner kommuner kommuner
0

14. april Hjaelp kommunens

@iR-projektleder pa FBS
1. juni 2 med at fa kontakt til de
rette personer fx
kommunens @iR-

1. november 31 6 koordinator

KLIK-opgaver publiceret i share-komm, sa
kommunens @iR-projektleder pa FBS kender
omfanget

1. september 5 1

Test med Fujitsu: uge 10-12 - forelgbigt succesfuldt
Test med EG: opstartsmgde afholdt - aftale om plan afventer

Implementeringsmateriale vil labende blive lagt ud pa share-komm.
Folg med her



https://share-komm.kombit.dk/P0142/FBS Dokumenter/Forms/KLIKopgaver.aspx
https://share-komm.kombit.dk/P0142/FBS Dokumenter/Forms/Implementering.aspx

EVALUERING OG AFSLUTNING

Kommunernes it-feellesskab



EVALUERING

Hvor enig/uenig er du i fglgende udsagn?

» Dagens oplaeg var relevante for mig

» Der var god vekslen mellem oplaeg, dialog og involvering

» Programledermadet understatter mig i at lgse opgaver relateret til KOMBIT
» Dagens programledermgde har skabt vaerdi for mig

« Vi skal prioritere tid til breakouts pa fremtidige programledermader

SADAN G@R DU

Klik pa linket i chatten
Et nyt vindue abnes

« Svar og tryk pa send

« Ga tilbage til Teams

https://www.menti.com/q7yubf22rz



Tak for at du deltog og bidrog
Ha en fortsat god dag

GOD PASKE ...
-

Kommunernes it-faellesskab



Indholdsfortegnelse for 2021

Mar. « Udrulning og implementering af Kommunernes
Pensionssystem (KP Basis)

Feb.  Infrastruktur onboardingsprogram
« Status Kommunernes Ydelsessystem

Jan.  Fejlhandtering relateret til den faelleskommunale infrastruktur
(case:forlgb med fejl pa Adgangsstyring)
* Ny funktionalitet i Feelleskommunalt Organisationssystem

KOMB:T

Kommunernes it-feellesskab



